Allgemeine Geschaftsbedingungen und Kundeninformation der Vario Glas GmbH

1. Geltungsbereich

1.1 Die nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fir alle Vertrage zwischen der Vario Glas
GmbH und dem Kunden in ihrer zum Zeitpunkt giiltigen Fassung.

1.2 Das Angebot der Vario Glas GmbH richtet sich sowohl an Verbraucher als auch Unternehmer. Verbraucher
ist jede natirliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken abschlielit, die liberwiegend weder ihrer
gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kénnen. Unternehmer
ist eine natirliche oder juristische Person oder eine rechtsfahige Personengesellschaft, die bei Abschluss
eines Rechtsgeschafts in Auslibung ihrer gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit handelt.

2. Zustandekommen des Vertrages

2.1 Die nachfolgenden Regelungen liber den Vertragsabschluss gelten fiir alle Bestellungen bei der Vario Glas
GmbH

2.2 Fir den Fall des Vertragsabschlusses kommt der Vertrag zustande mit der: Vario Glas GmbH, Im
Gewerbepark 4, 3251 Purgstall, Tel: 07489 30808, Mail: energy@vario.at

2.3 Die Darstellung der Waren auf unserer Internetseite, stellt kein rechtlich bindendes Vertragsangebot der
Vario Glas GmbH dar, sondern ist eine unverbindliche Aufforderung zur Bestellung durch den Kunden. Mit
Bestellung der gewiinschten Ware gibt der Kunde ein fir ihn verbindliches Angebot zum Abschluss eines
Kaufvertrages ab.

2.4 Die Annahme des Angebotes erfolgt schriftlich oder in Textform ( z.B. durch Ubersendung einer
Auftragsbestitigung oder Rechnung ) oder durch Ubersendung der bestellten Ware innerhalb von zwei
Wochen. Erfolgt die Annahme nicht innerhalb der Frist, so gilt das Angebot als abgelehnt.

2.5 Der Kunde gibt ein bindendes Vertragsangebot ab, wenn er den Bestellvorgang in unserem Internetshop
erfolgreich durchlauft. Die Bestellung erfolgt in den folgenden Schritten

Auswahl des gewiinschten Artikels und der Bestellmenge durch den Kunden

Legen der Ware in den Warenkorb durch Anklicken des Buttons ,,Bestellen* bzw. ,,in den Warenkorb*
Prifung der Angaben zu den im Warenkorb befindlichen Artikeln

Betitigung des Buttons ,,zur Kasse*

Nochmalige Mdglichkeit der Priifung bzw. Berichtigung der jeweils eingegebenen Daten.

Verbindliche Absendung der Bestellung durch Anklicken des Buttons ,,kostenpflichtig bestellen bzw. ,,kaufen®

Bevor der Kunde seine Bestellung nach Kontrolle seiner Angaben verbindlich absendet, kann er durch Betétigen der in
dem von ihm verwendeten Internet-Browser enthaltenen ,,Zuriick“-Taste wieder zu der vorherigen Seite zurlickkehren,
auf der die Angaben des Kunden erfasst wurden. Der Kunde kann hier Eingabefehler berichtigen oder durch Schlielen
des Internet-Browsers den Bestellvorgang abbrechen.

Warenangebot und wesentliche Eigenschaften

Die wesentlichen Eigenschaften der angebotenen Waren oder Dienstleistungen ergeben sich jeweils aus der
Artikelbeschreibung, die bei Aufruf eines der Produkte in unserem Shop angezeigt wird.

Preise, Versandkosten, Zahlung, Falligkeit

4.1 Die angegebenen Preise sind Endpreise und enthalten die gesetzliche Umsatzsteuer sowie sonstige  Preisbestandteile,
mit Ausnahme der Versandkosten.

4.2 Soweit Versandkosten anfallen, sind diese nicht im Kaufpreis enthalten. Zusétzlich anfallende Liefer- und
Versandkosten werden in der jeweiligen Produktbeschreibung gesondert angegeben bzw. werden im Laufe des
Bestellvorganges gesondert ausgewiesen und sind von dem Kunden zusétzlich zu tragen, soweit nicht die
versandkostenfreie Lieferung zugesagt ist.

4.3 Dem Kunden stehen verschiedene Zahlungsmdglichkeiten zur Verfiigung, die im Rahmen des Bestellvorgangs
angegeben werden.
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4.4 Soweit bei den einzelnen Zahlungsarten nicht anders angegeben, sind die Zahlungsanspriiche aus dem geschlossenen
Vertrag sofort zur Zahlung fallig.

5. Lieferung

Sofern nicht in der jeweiligen Artikelbeschreibung deutlich anders angegeben, sind alle angebotenen Artikel sofort
versandfertig. Die Lieferung erfolgt hier spatestens innerhalb von 15 Werktagen (bei Vorkasse durch Uberweisung: 21
Werktage ab Anweisung der Zahlung durch den Kunden). Dabei beginnt die Frist fur die Lieferung am Tag nach
Vertragsschluss zu laufen. Fallt das Fristende auf einen Samstag, Sonntag oder gesetzlichen Feiertag am Lieferort, so
endet die Frist am nachsten Werktag. Falls die Nichteinhaltung einer Liefer- oder Leistungsfrist auf hdhere Gewalt,
Avrbeitskampf, unvorhersehbare Hindernisse oder sonstige vom Verkaufer nicht zu vertretende Umsténde zurlickzufiihren
ist, wird die Frist angemessen verlangert.

6. Eigentumsvorbehalt

Das Eigentum an der Ware verbleibt bis zur vollstdndigen Bezahlung des Kaufpreises beim Verkaufer.

7. Widerrufsrecht fiir Verbraucher

Sofern Sie Verbraucher sind und fur die Vertragsverhandlungen und den Vertragsschluss mit uns ausschlieBlich
Fernkommunikationsmittel verwendet werden, steht Ihnen ein Widerrufsrecht geméaR den nachfolgenden Bedingungen
zu:

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betrégt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von lhnen benannter Dritter, der nicht der
Beforderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um lhr Widerrufsrecht auszutiben, missen Sie uns (Vario Glas GmbH, Im Gewerbepark 4, 3251 Purgstall) mittels einer
eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief oder E-Mail) tber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu
widerrufen, informieren. Sie kdnnen dafirr das beigefuigte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht
vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf
der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben, einschlie3lich
der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung
als die von uns angebotene, glinstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spétestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung ber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist.
Fur diese Ruckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt
haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser
Ruckzahlung Entgelte berechnet. Wir kdnnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurlickerhalten
haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurtickgesandt haben, je nachdem, welches der
frihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverzuglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns Uber
den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zuriickzusenden oder zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die
Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. Wir tragen die Kosten der Riicksendung der Waren, die
normal mit der Post zurlickgesandt werden kénnen. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren, die
aufgrund ihrer Beschaffenheit nicht normal mit der Post zuriickgesandt werden kénnen. Bei Waren, die aufgrund ihrer
Beschaffenheit nicht normal mit der Post zurtickgesandt werden kénnen, werden die Kosten auf hochstens etwa 80 EUR
pro Packstlick oder 300 Euro pro Palette geschétzt. Sie missen fur einen etwaigen Wertverlust der Waren nur
aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Priifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der
Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zuriickzufuhren ist. Diese Regelung gilt auch, wenn die Ware an unseren
Abholstationen Gbernommen wurde.

Ergénzende Hinweise:



Das Widerrufsrecht besteht nicht bei folgenden Vertragen:

Vertrage zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und ftr deren Herstellung eine individuelle Auswahl oder
Bestimmung durch den Verbraucher mal3geblich ist oder die eindeutig auf die personlichen Bedurfnisse des
Verbrauchers zugeschnitten sind.

8. Gewahrleistung

8.1 Die Gewahrleistung richtet sich nach den gesetzlichen Bestimmungen
8.2 Anspriiche des Kaufers wegen Sachméngeln verjihren in einem Jahr ab Ubergabe/Ablieferung des Kaufgegenstandes
an den Kunden, soweit es sich um eine gebrauchte Sache handelt.

9. Haftung

9.1 Die Vario Glas GmbH haftet unbeschrénkt fiir Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit.

9.2 Fur einfache Fahrlassigkeit haftet die Vario Glas GmbH — auRer im Falle der Verletzung des Lebens, des Kdrpers oder
der Gesundheit — nur, sofern wesentliche Vertragspflichten (Kardinalpflichten) verletzt werden. Die Haftung ist
begrenzt auf den vertragstypischen und vorhersehbaren Schaden.

9.3 Die Haftung fur mittelbare und unvorhersehbare Schaden, Produktions- und Nutzungsausfall, entgangenen Gewinn,
ausgebliebene Einsparungen und Vermdgensschaden wegen Anspriichen Dritter, ist im Falle einfacher Fahrlassigkeit —
auller im Falle der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit — ausgeschlossen.

9.4 Eine weitergehende Haftung als in diesem Vertrag ist — ohne Riicksicht auf die Rechtsnatur des geltend gemachten
Anspruchs — ausgeschlossen. Vorstehende Haftungsbeschrankungen bzw. - Ausschliisse gelten jedoch nicht fiir eine
gesetzlich zwingend vorgeschriebene verschuldensunabhéngige Haftung (z. B. geméR Produkthaftungsgesetz) oder die
Haftung aus einer verschuldensunabhdngigen Garantie.

9.5 Soweit die Haftung nach Ziffern 2 und 3 ausgeschlossen oder beschrénkt ist, gilt dies auch fur die personliche Haftung
der Angestellten, Arbeitnehmer, Vertreter, Organe und Erflllungsgehilfen der Vario Glas GmbH.

10. Gerichtsstand

Es gilt osterreichisches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. Gegentiber Verbrauchern gilt diese Rechtswahl
nur insoweit, als nicht der gewéhrte Schutz durch zwingende Bestimmungen des Rechts des Staates, in dem der
Verbraucher seinen gewohnlichen Aufenthalt hat, entzogen wird.

Ist der Vertragspartner ein Kaufmann, eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder ein éffentlich-rechtliches
Sondervermdgen, wird als ausschlielicher Gerichtsstand der Geschéftssitz der Vario Glas GmbH vereinbart. Gleiches
gilt gegeniiber Personen, die keinen allgemeinen Gerichtsstand in Osterreich haben oder Personen, die nach Abschluss
des Vertrages ihren Wohnsitz oder gewdhnlichen Aufenthaltsort auBerhalb von Osterreich verlegt haben oder deren
Wohnsitz oder gewohnlicher Aufenthaltsort im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist.



